6/4/26, 22:28 Elementos enviados: Keneth Jhovanny Fonseca Tolosa - Outlook

GR Outlook

RE: Solicitud Firma Externa Lex 8880481 Archidhu 2025-0689809-2 Oficina de Tecnologias de la Informacién-OTI

Desde Keneth Jhovanny Fonseca Tolosa <keneth.fonseca@unidadvictimas.gov.co>

Fecha Lun 16/03/2026 20:02

Para Mao.sapd.pgr_roc <mao.sapd.pqr_roc@unidadvictimas.gov.co>; Alonso Rafael Ocampo Arrieta <alonso.ocampo@unidadvictimas.gov.co>
Ccc Jackeline Del Rosario Hinojosa <jhinojosa@os-uariv.com>

[I]J 1 archivo adjunto (969 KB)
8880481.pdf;

Cordial saludo,
se remite segun lo indicado

Cordialmente,

ABOGADO
A KENETH FONSECA TOLOSA
“ keneth.fonseca@unidadvictimas.gov.co
. Teléfono: +57 (601) 7965150 Ext. XXXX
UnldE’id _para Carrera 85D No. 46A-65 Piso 4
las Victimas Complejo Logistico San Cayetano, Bogota, Colombia
aa www.unidadvictimas.gov.co

De: Mao.sapd.pqr_roc <mao.sapd.pgr_roc@unidadvictimas.gov.co>

Enviado: miércoles, 31 de diciembre de 2025 8:04

Para: Alonso Rafael Ocampo Arrieta <alonso.ocampo@unidadvictimas.gov.co>

Cc: Keneth Jhovanny Fonseca Tolosa <keneth.fonseca@unidadvictimas.gov.co>; Jackeline Del Rosario Hinojosa <jhinojosa@os-uariv.com>
Asunto: RV: Solicitud Firma Externa Lex 8880481 Archidhu 2025-0689809-2 Oficina de Tecnologias de la Informacién-OTlI

Cordial Saludo
De manera atenta remito respuesta para firma manual de:

ALONSO RAFAEL OCAMPO ARRIETA
Jefe de la Oficina de Tecnologias de la Informacion

Lo anterior, teniendo en cuenta que a la fecha la firma no se encuentra disponible en la herramienta lex para su uso.
Por otro lado, como el documento se remite en formato Word el mismo puede ser ajustado con lo que se considere.

El insumo con el que se proyecto la respuesta se recibid por parte de la Oficina de Tecnologias de la Informacion a través del

correo adjunto y/ o trazabilidad en el presente correo.
Quedo atenta al documento firmado por este medio para continuar proceso de notificacion.

Natalia, por favor en LEX cargar el presente correo y escalar por el item: GRUPO DE SISTEMAS INTERNACIONALES escalar
con la observacion: PENDIENTE FIRMA - OFICINA DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION.

@ Mesa de Ayuda Operativa - MAO
Unidad para Mao.sapd.pqgr roc@unidadvictimas.gov.co
las Victimas  ww.unidadvictimas.gov.co
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De: Natalia Garcia Rios <ngarciar@os-uariv.com>

Enviado el: martes, 30 de diciembre de 2025 2:59 p. m.

Para: Mao.sapd.pgr_roc <mao.sapd.pqr_roc@unidadvictimas.gov.co>

Asunto: RE: Revision Firma Externa Lex 8880481 Archidhu 2025-0689809-2 Oficina de Tecnologias de la Informacién-OTI
Buen dia,

Adjunto carta maquillada para respectivo tramite

Muchas gracias.

Cordialmente,

Natalia Garcia Rios

Agente Técnico Canal Escrito - UARIV

ngarciar@os-uariv.com

Outsourcing S.A.

\'()uéoum‘ny | @Dig Dig

Ju/}cwrm;

Tel.: (571) 6000-222 o Cel.: 321 3427572 o Calle 72 No. 13 - 23. Bogota - Colombia e www.outsourcing.com.co

Este correo electréonico y sus anexos son confidenciales y estan dirigidos Unica y exclusivamente para uso de el (los)
destinatario(s). Si por error ha recibido este correo, favor notifiquelo inmediatamente al remitente y borrelo de su
sistema. No debe distribuir este correo o sus anexos, ni dar a conocer su contenido a persona alguna ajena a la compania.
Las opiniones e informacion contenida en este correo no relacionadas con la operacion de OUTSOURCING S.A. se

entenderdn como personales y no es el sentir de la compafia. Este correo no es un SPAM.

This e-mail and any attachment are confidential and they are sent for the attention of the named addressee(s) only. If you
are not the named addressee(s) please notify the sender immediately and delete it from you system. You should not
distribute this message or attachments, use it for any purpose or disclose its contents to any person. Opinions and other
information in this message that do not relate to the business of OUTSOURCING S.A., Will be understood as personal and
not the Company opinion. This email isn’t a SPAM message.

Antes de imprimir, piense en su responsabilidad y compromiso con el MEDIO AMBIENTE

De: Angie Julieth Saavedra Uribe <asaavedra@os-uariv.com>

Enviado: martes, 30 de diciembre de 2025 14:21

Para: Mao.sapd.pgr_roc <mao.sapd.pqr_roc@unidadvictimas.gov.co>

Cc: Natalia Garcia Rios <ngarciar@os-uariv.com>

Asunto: RE: Revision Firma Externa Lex 8880481 Archidhu 2025-0689809-2 Oficina de Tecnologias de la Informacion-OTI

Buenas tardes Clau.

Se verifica respuesta, por favor realizar envio a la Oficina de Tecnologias de la Informacion (OTI), para que se realice el
respectivo proceso de firma manual.

https://outlook.cloud.microsoft/mail/sentitems/id/AAQKkADYO0OTUzOWMXLTI5OTctNGQONC1hNGQA4LTI3ZjM5NDESNZIOAAQAMUO08SA3SFFt... 2/12
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Cordialmente,

Outsourcing S.A.S. BIC
Angie Julieth Saavedra Uribe.
Modalidad escrito

asaavedra@os-uariv.com

Tel.: (571) 6000222 ext. 2307 Bogota - Colombia e www.outsourcing.com.co

i

Oaéawrm Ii?"l)ipl)lg

e Tel.: (601) 6000222 ¢ Bogotd - Colombia ¢ www.outsourcing.com.co

International Teleservices Champion Award ATA 2008

Este correo electrénico y sus anexos son confidenciales y estan dirigidos Unica y exclusivamente para uso de el (los)
destinatario(s). Si por error ha recibido este correo, favor notifiquelo inmediatamente al remitente y borrelo de su
sistema. No debe distribuir este correo o sus anexos, ni dar a conocer su contenido a persona alguna ajena a la compafiia.
Las opiniones e informacién contenida en este correo no relacionadas con la operacién de OUTSOURCING S.A. se

entenderan como personales y no es el sentir de la compafiia. Este correo no es un SPAM,

Este correo electrénico y cualquier archivo adjunto son confidenciales y se envian a la atencién de los destinatarios
nombrados Unicamente. Si usted no es el destinatario designado, notifique al remitente inmediatamente y eliminelo de su
sistema. No debe distribuir este mensaje o archivos adjuntos, utilizarlo para ninglin propdsito ni divulgar su contenido a
ninguna persona. Las opiniones y demas informacion contenida en este mensaje que no se relacionen con el negocio
de OUTSOURCING SA, se entenderan como opiniones personales y no de la Compafiia. Este correo electrénico no es un

mensaje de SPAM.

De: Mao.sapd.pqr_roc <mao.sapd.pqr roc@unidadvictimas.gov.co>

Enviado el: martes, 30 de diciembre de 2025 12:05 p. m.

Para: Angie Julieth Saavedra Uribe <asaavedra@os-uariv.com>

CC: Natalia Garcia Rios <ngarciar@os-uariv.com>

Asunto: RV: Revision Firma Externa Lex 8880481 Archidhu 2025-0689809-2 Oficina de Tecnologias de la Informacion-OTI

Cordial Saludo Angie,
De manera atenta solicito de su apoyo con la revisidn de la respuesta adjunta, ya que requiere firma de:

ALONSO RAFAEL OCAMPO ARRIETA
Jefe Oficina de Tecnologias de la Informacion

Natalia, el caso debe permanecer en su bandeja mientras es revisado.

https://outlook.cloud.microsoft/mail/sentitems/id/AAQKkADYO0OTUzOWMXLTI5OTctNGQONC1hNGQA4LTI3ZjM5NDESNZIOAAQAMUO08SA3SFFt... 3/12
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@ Mesa de Ayuda Operativa - MAO
Unidad para  Mao.sapd.pgr roc@unidadvictimas.gov.co

las Victimas  yww.unidadvictimas.gov.co

De: Natalia Garcia Rios <ngarciar@os-uariv.com>

Enviado el: viernes, 26 de diciembre de 2025 4:00 p. m.
Para: Mao.sapd.pgr_roc <mao.sapd.pgr roc@unidadvictimas.gov.co>
Asunto: RE: Escalamiento Lex 8880481 Archidhu 2025-0689809-2 Oficina de Tecnologias de la Informacion-OTI

Buen dia,

Adjunto carta con insumo proyectado para respectiva revisidn
Muchas gracias.

Cordialmente,

Natalia Garcia Rios

Agente Técnico Canal Escrito - UARIV
ngarciar@os-uariv.com

Outsourcing S.A.

Qu{)aurciny | @Dipl)ig

. :]u/mw{mj

Tel.: (571) 6000-222 e Cel.: 321 3427572 o Calle 72 No. 13 - 23. Bogotd - Colombia ¢ www.outsourcing.com.co

Este correo electréonico y sus anexos son confidenciales y estan dirigidos Unica y exclusivamente para uso de el (los)
destinatario(s). Si por error ha recibido este correo, favor notifiquelo inmediatamente al remitente y borrelo de su
sistema. No debe distribuir este correo o sus anexos, ni dar a conocer su contenido a persona alguna ajena a la compania.
Las opiniones e informacion contenida en este correo no relacionadas con la operacion de OUTSOURCING S.A. se

entenderan como personales y no es el sentir de la compafia. Este correo no es un SPAM.

This e-mail and any attachment are confidential and they are sent for the attention of the named addressee(s) only. If you
are not the named addressee(s) please notify the sender immediately and delete it from you system. You should not
distribute this message or attachments, use it for any purpose or disclose its contents to any person. Opinions and other
information in this message that do not relate to the business of OUTSOURCING S.A., Will be understood as personal and
not the Company opinion. This email isn’t a SPAM message.

Antes de imprimir,_piense en su responsabilidad y compromiso con el MEDIO AMBIENTE

De: Mao.sapd.pqr_roc <mao.sapd.pqr roc@unidadvictimas.gov.co>

Enviado: viernes, 19 de diciembre de 2025 11:56

Para: Natalia Garcia Rios <ngarciar@os-uariv.com>

Asunto: RV: Escalamiento Lex 8880481 Archidhu 2025-0689809-2 Oficina de Tecnologias de la Informacion-OTI

Cordial Saludo,

https://outlook.cloud.microsoft/mail/sentitems/id/AAQKkADYO0OTUzOWMXLTI5OTctNGQONC1hNGQA4LTI3ZjM5NDESNZIOAAQAMUO08SA3SFFt... 4/12
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De manera atenta remito insumo de Oficina de Tecnologias de la Informacion-OTI para el caso bajo Lex 8880481 Archidhu
2025-0689809-2 caso asignado en su bandeja de PROYECCION, para tramite. (INSUMO CARGADO EN LEX - junto con la

traza del presente correo).

@ Mesa de Ayuda Operativa - MAO
Unidad para Mao.sapd.pgr roc@unidadvictimas.gov.co
las Victimas  ww.unidadvictimas.gov.co

De: Keneth Jhovanny Fonseca Tolosa <keneth.fonseca@unidadvictimas.gov.co>
Enviado el: lunes, 15 de diciembre de 2025 7:24 p. m.

Para: Mao.sapd.pgr_roc <mao.sapd.pgr _roc@unidadvictimas.gov.co>

CC: Alonso Rafael Ocampo Arrieta <alonso.ocampo@unidadvictimas.gov.co>; Hector Ricardo Daniel Ramirez
<ricardo.daniel@unidadvictimas.gov.co>; Erlington Salcedo Benavides <erlington.salcedo@unidadvictimas.gov.co>; Sergio
Alejandro Cante Rubio <sergio.cante@unidadvictimas.gov.co>; Jaime Alberto Canaval Gonzalez
<jaime.canaval@unidadvictimas.gov.co>; Joaquin Rojas Palomino <joaquin.rojas@unidadvictimas.gov.co>

Asunto: RE: Escalamiento Lex 8880481 Archidhu 2025-0689809-2 Oficina de Tecnologias de la Informacion-OTI

Cordial saludo,
De manera atenta envio respuesta a la LEX del asunto para su revision y tramite.

Cordialmente,

Cordialmente,

Cargo
e Keneth Fonseca Tolosa
=5e keneth.fonseca@unidadvictimas.gov.co
- Teléfono: +57 (601) 7965150
Unidad para | ¢, era 85D No. 46A-65 Piso 4
las Victimas Complejo Logistico San Cayetano, Bogota, Colombia
= www.unidadvictimas.gov.co

De: Joaquin Rojas Palomino <joaquin.rojas@unidadvictimas.gov.co>

Enviado: miércoles, 10 de diciembre de 2025 16:46

Para: Keneth Jhovanny Fonseca Tolosa <keneth.fonseca@unidadvictimas.gov.co>

Cc: Alonso Rafael Ocampo Arrieta <alonso.ocampo@unidadvictimas.gov.co>; Hector Ricardo Daniel Ramirez
<ricardo.daniel@unidadvictimas.gov.co>; Erlington Salcedo Benavides <erlington.salcedo@unidadvictimas.gov.co>; Sergio
Alejandro Cante Rubio <sergio.cante@unidadvictimas.gov.co>; Jaime Alberto Canaval Gonzalez

<jaime.canaval@unidadvictimas.gov.co>
Asunto: RV: Escalamiento Lex 8880481 Archidhu 2025-0689809-2 Oficina de Tecnologias de la Informacion-OTI

Cordial saludo Keneth,

https://outlook.cloud.microsoft/mail/sentitems/id/AAQKkADYO0OTUzOWMXLTI5OTctNGQONC1hNGQ4LTI3ZjM5NDESNZIOAAQAMUO08SA3SFFt... 5/12
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Se remite proyeccion de respuesta a la solicitud (Archivo: RESPUESTA LEX 8880481.docx). Importante incluir como anexo

el archivo "Adopcion de la Inteligencia Artificial - Entidades Publicas Rama Ejecutiva Orden Nacional.pdf"

Agradezco a los Ingenieros @Hector Ricardo Daniel Ramirez y @Erlington Salcedo Benavides por la participacion activa en la

atencion de la solicitud.

@Keneth Jhovanny Fonseca Tolosa, quedo atento a cualquier comentario o inquietud.

Cordialmente,

Profesional Especializado

Oficina de Tecnologias de la Informacion
Joaquin Rojas Palomino

Unidad para joaquin.rojas@unidadvictimas.gov.co

las Victimas Carrera 85D No. 46A-65
iy www.unidadvictimas.gov.co

De: Keneth Jhovanny Fonseca Tolosa <keneth.fonseca@unidadvictimas.gov.co>

Enviado: martes, 9 de diciembre de 2025 05:38

Para: Sergio Alejandro Cante Rubio <sergio.cante@unidadvictimas.gov.co>; Erlington Salcedo Benavides
<erlington.salcedo@unidadvictimas.gov.co>; Jaime Alberto Canaval Gonzalez <jaime.canaval@unidadvictimas.gov.co>;

Joaquin Rojas Palomino <joaquin.rojas@unidadvictimas.gov.co>; Hector Ricardo Daniel Ramirez
<ricardo.daniel@unidadvictimas.gov.co>

Cc: Alonso Rafael Ocampo Arrieta <alonso.ocampo@unidadvictimas.gov.co>
Asunto: RE: Escalamiento Lex 8880481 Archidhu 2025-0689809-2 Oficina de Tecnologias de la Informacién-OTI

Cordial saludo,

Por la presente solicito su amable asistencia para coordinar la respuesta a la LEX 8880481adjunta. A fin de asegurar

precision y adecuado enmarcado, agradeceria que la respuesta la efectué solo el competente del dominio correspondiente.

Iré remitiendo al destinatario a medida que voy familiarizandome con las competencias de cada dominio;_les pido disculpas

por la novedad y agradezco de antemano su comprension y colaboracion.

Muchas gracias por su atencién y apoyo.

Cordialmente,

Cargo
. Keneth Fonseca Tolosa
2% keneth.fonseca@unidadvictimas.gov.co
- Teléfono: +57 (601) 7965150
Unidad para | ¢, rera 85D No. 46A-65 Piso 4
las Victimas Complejo Logistico San Cayetano, Bogota, Colombia
A= www.unidadvictimas.gov.co

De: Mao.sapd.pqr_roc <mao.sapd.pqr_roc@unidadvictimas.gov.co>

Enviado: viernes, 21 de noviembre de 2025 8:08

Para: Alonso Rafael Ocampo Arrieta <alonso.ocampo@unidadvictimas.gov.co>

Cc: Juan Sebastian Diaz Figueroa <juans.diaz@unidadvictimas.gov.co>; Jackeline Del Rosario Hinojosa <jhinojosa@os-

uariv.com>
Asunto: RV: Escalamiento Lex 8880481 Archidhu 2025-0689809-2 Oficina de Tecnologias de la Informacion-OTI

https://outlook.cloud.microsoft/mail/sentitems/id/AAQKkADYO0OTUzOWMXLTI5OTctNGQONC1hNGQA4LTI3ZjM5NDESNZIOAAQAMUO08SA3SFFt... 6/12
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Cordial Saludo,
De manera atenta me permito escalar a la Oficina de Tecnologias de la Informacién el caso radicado bajo Lex 8880481
Archidhu 2025-0689809-2 en el cual, la Sra. Lina Paola Archila Medina, requiere el diligenciamiento de un cuestionario

(Adopcion de la Inteligencia Artificial - Entidades Publicas Rama Ejecutiva Orden Nacional) sobre la base de su conocimiento

de la infraestructura y gestion TIC en la entidad:

"Por medio de la presente, yo, Lina Paola Archila Medina, identificada con C.C. No. 1000125957 de Bogota, estudiante del
programa de Administracion de Empresas de la Universidad EAN, bajo la tutoria del docente Freddy Wilmer Becerra Rozo de
la asignatura Seminario de Investigacion, atentamente me permito informar que me encuentro desarrollando el proyecto de
investigacion "Estudio sobre la adopcion de la inteligencia artificial (IA) en entidades de la rama ejecutiva del orden
nacional”, enmarcado en la linea de investigacion Politicas y Administracion Publica de la Facultad de Administracidn,
Finanzas y Ciencias Econdmicas. Este estudio descriptivo busca caracterizar algunos aspectos sobre la forma en que las
entidades mencionadas se relacionan con la inteligencia artificial, con el fin de aportar insumos que contribuyan a fortalecer
el disefio y despliegue de la Politica de Gobierno Digital en Colombia.

Teniendo en cuenta que, en cada entidad, el Director, Jefe de Oficina o Coordinador de Tecnologias y Sistemas de la
Informacién y las Comunicaciones (TIC) o quien haga sus veces es el responsable de liderar la implementacién de la politica
de gobierno digital (articulo 2.2.9.1.3.4 del Decreto 1078 de 2015), amablemente solicito remitir esta comunicacion al
funcionario que en su entidad ejerce dicha competencia con el fin de que diligencie ESTE CUESTIONARIO sobre la base de

su conocimiento de la infraestructura y gestion TIC en su entidad.
Con el diligenciamiento del cuestionario se entendera respondida y notificada la presente peticidn.

En atencion a nuestro compromiso con la confidencialidad y proteccién de los datos personales, los microdatos recolectados
seran tratados Unicamente con fines académicos. Los datos se conservardn y procesaran para generar macrodatos
anonimizados de manera que los resultados de la investigacidon no revelaran informacidn individual ni de caracter sensible

de las personas o entidades participantes.

Finalmente, los resultados y productos derivados de la investigacién serdn compartidos con los participantes y con el
Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (MinTIC) en su calidad de entidad lider de la Politica de
Gobierno Digital, para los fines pertinentes.”

Quedo atenta a la informacién.

@ Mesa de Ayuda Operativa - MAO
Unidad para  Mao.sapd.pgr_roc@unidadvictimas.gov.co
las Victimas  yww.unidadvictimas.gov.co

De: Natalia Garcia Rios <ngarciar@os-uariv.com>

Enviado el: jueves, 20 de noviembre de 2025 9:18 a. m.
Para: Mao.sapd.pqr_roc <mao.sapd.pqr _roc@unidadvictimas.gov.co>
Asunto: Escalamiento Lex 8880481, Archidu 2025-0689809-2 - OTI

Buen dia,

Se requiere insumo por parte de la OTI, ya que la peticionaria Lina Paola Archila Medina, requiere el diligenciamiento de un

cuestionario sobre la base de su conocimiento de la infraestructura y gestion TIC en su entidad, indica:

"Por medio de la presente, yo, Lina Paola Archila Medina, identificada con C.C. No. 1000125957 de Bogota, estudiante del
programa de Administracién de Empresas de la Universidad EAN, bajo la tutoria del docente Freddy Wilmer Becerra Rozo de

https://outlook.cloud.microsoft/mail/sentitems/id/AAQKkADYO0O TUZOWMXLTISOTctNGQONC1hNGQ4LTI3ZM5NDESN;ZIOAAQAMU08Sfd3SFFt... 7/12
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la asignatura Seminario de Investigacion, atentamente me permito informar que me encuentro desarrollando el proyecto de
investigacion "Estudio sobre la adopcion de la inteligencia artificial (IA) en entidades de la rama ejecutiva del orden
nacional”, enmarcado en la linea de investigacién Politicas y Administracién Publica de la Facultad de Administracién,
Finanzas y Ciencias Econémicas. Este estudio descriptivo busca caracterizar algunos aspectos sobre la forma en que las
entidades mencionadas se relacionan con la inteligencia artificial, con el fin de aportar insumos que contribuyan a fortalecer

el disefio y despliegue de la Politica de Gobierno Digital en Colombia.

Teniendo en cuenta que, en cada entidad, el Director, Jefe de Oficina o Coordinador de Tecnologias y Sistemas de la
Informacion y las Comunicaciones (TIC) o quien haga sus veces es el responsable de liderar la implementacion de la politica
de gobierno digital (articulo 2.2.9.1.3.4 del Decreto 1078 de 2015), amablemente solicito remitir esta comunicacién al
funcionario que en su entidad ejerce dicha competencia con el fin de que diligencie ESTE CUESTIONARIO sobre la base de

su conocimiento de la infraestructura y gestion TIC en su entidad.

Con el diligenciamiento del cuestionario se entendera respondida y notificada la presente peticién"

Muchas gracias.

Cordialmente,

Natalia Garcia Rios
Agente Técnico Canal Escrito - UARIV

ngarciar@os-uariv.com

Outsourcing S.A.

Ou/Joum‘ny | @Dip Dig

N :)u/ﬂcwfmﬂ

Tel.: (571) 6000-222 e Cel.: 321 3427572 « Calle 72 No. 13 - 23. Bogotad — Colombia e www.outsourcing.com.co

Este correo electrénico y sus anexos son confidenciales y estdn dirigidos Unica y exclusivamente para uso de el (los)
destinatario(s). Si por error ha recibido este correo, favor notifiquelo inmediatamente al remitente y borrelo de su
sistema. No debe distribuir este correo o sus anexos, ni dar a conocer su contenido a persona alguna ajena a la compafia.
Las opiniones e informacidn contenida en este correo no relacionadas con la operacién de OUTSOURCING S.A. se

entenderan como personales y no es el sentir de la compafiia. Este correo no es un SPAM,

This e-mail and any attachment are confidential and they are sent for the attention of the named addressee(s) only. If you
are not the named addressee(s) please notify the sender immediately and delete it from you system. You should not
distribute this message or attachments, use it for any purpose or disclose its contents to any person. Opinions and other
information in this message that do not relate to the business of OUTSOURCING S.A., Will be understood as personal and

not the Company opinion. This email isn’t a SPAM message.

De: Viviana Torres Mancera <actasyseguimiento@os-uariv.com>

Enviado: Miércoles, 19 de Noviembre de 2025 16:02

Para: Natalia Garcia Rios <ngarciar@os-uariv.com>

CC: Gloria Mery Gonzalez Riafo <ggonzalezr@os-uariv.com>; Jackeline Del Rosario Hinojosa <jhinojosa@os-uariv.com>

Asunto: RV: Solicitud de correccidén de problemas de imagen

https://outlook.cloud.microsoft/mail/sentitems/id/AAQKkADYO0OTUzOWMXLTI5OTctNGQONC1hNGQ4LTI3ZjM5NDESNZIOAAQAMUO08SA3SFFt... 8/12
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Cordial saludo Natalia;

De acuerdo con lo informado desde GD para la solicitud elevada con respecto al rad. 2025-0689809-2

e 2025-0689809-2 Adjunto el correo original con el fin de dar respuesta al cuestionario.

Quedo atenta a cualquier inquietud.

Cordialmente,
Outsourcing S.A.S BIC
Viviana Torres M.

Analista - Canal Escrito

actasyseguimiento@os-uariv.com
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Este correo electrénico y sus anexos son confidenciales y estan dirigidos Gnica y exclusivamente para uso de el (los)
destinatario(s). Si por error ha recibido este correo, favor notifiquelo inmediatamente al remitente y borrelo de su
sistema. No debe distribuir este correo o sus anexos, ni dar a conocer su contenido a persona alguna ajena a la compafiia.
Las opiniones e informacidn contenida en este correo no relacionadas con la operacion de OUTSOURCING S.A. se

entenderan como personales y no es el sentir de la compafiia. Este correo no es un SPAM.

This e-mail and any attachment are confidential and they are sent for the attention of the named addressee(s) only. If you
are not the named addressee(s) please notify the sender immediately and delete it from you system. You should not
distribute this message or attachments, use it for any purpose or disclose its contents to any person. Opinions and other
information in this message that do not relate to the business of OUTSOURCING S.A., Will be understood as personal and

not the Company opinion. This email isn't a SPAM message.

Piénselo bien antes de Imprimir este correo, tenemos un compromiso con el medio ambiente.

De: Claudia Liliana Santos Bolivar <Claudia.Santos@unidadvictimas.gov.co>

Enviado: miércoles, 19 de noviembre de 2025 8:58

Para: Viviana Torres Mancera <actasyseguimiento@os-uariv.com>

Cc: Gloria Mery Gonzalez Riafo <ggonzalezr@os-uariv.com>; Jackeline Del Rosario Hinojosa <jhinojosa@os-uariv.com>;
Zirley Slendi Rueda Nieves <zirley.rueda@unidadvictimas.gov.co>

Asunto: RE: Solicitud de correccidon de problemas de imagen

Cordial saludo;

https://outlook.cloud.microsoft/mail/sentitems/id/AAQkADYO0O TUZOWMXLTISOTctNGQONC1hNGQ4LTI3ZjM5NDESN;ZIOAAQAMUO08Sfd3SFFt... 9/12
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De acuerdo a correo que antecede se realizan las modificaciones solicitadas de los radicados en mencién para su respectivo

tramite.

Comunicacion Externa Recibida (2025-0612735-2)

3 Detalles iE Lista Interesados iE Bitacora Proceso

Tipo Identificacion Numero ldentificacion

EDULA DE CIUDADANIA 1726770

Comunicacion Externa Recibida (2025-0632059-2)

A Detalles iE Lista Interesados i= Bitacora Proceso

Tipo Identificacion Numero ldentificacion

Comunicacion Externa Recibida (2025-0678043-2)

M Detalies iE Lista Interesados iE Bitacora Proceso

Nombre

SKELINE QUINTERO AMGEL

Tipo ldentificacion Numero Identificacion

Ll

CEDLULA |: :: 1

2025-0689809-2 Adjunto el correo original con el fin de dar respuesta al cuestionario.

2025-0674483-2 se valida correo y se encuentra como esta en la imagen sin anexos adicionales.

Cordialmente,

ANALISTA NIVEL 2-Radicacién
Liliana Santos Bolivar

Unidad Para | reifono (1) 7965150
las V{cti mas Carrera 85D No 462-65

— www.unidadvictimas.gov.co

Grupo de Gestion Administrativa y Documental

claudia.santos@unidadvictimas.gov.co

Complejo Logistico San Cayetano, Bogota

Nombre

De: Viviana Torres Mancera <actasyseguimiento@os-uariv.com>
Enviado: martes, 18 de noviembre de 2025 5:00 p. m.

Para: Claudia Liliana Santos Bolivar <Claudia.Santos@unidadvictimas.gov.co>;

<juan.montenegro@unidadvictimas.gov.co>

Cc: Gloria Mery Gonzalez Riafio <ggonzalezr@os-uariv.com>; Jackeline Del Rosario Hinojosa <jhinojosa@os-uariv.com>;

https://outlook.cloud.microsoft/mail/sentitems/id/AAQKkADYO0OTUzOWMXLTI5OTctNGQONC1hNGQ4LTI3ZjM5NDESNZIOAAQAMUO08SA3SFFt...

Juan Carlos Montenegro Perdomo

10/12
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Zirley Slendi Rueda Nieves <zirley.rueda@unidadvictimas.gov.co>
Asunto: Solicitud de correccion de problemas de imagen

Cordial saludo Liliana;

Me permito solicitar la correccién de los problemas de imagen vy las validaciones correspondientes de los siguientes casos

Lex;

Lex 8826506 ArchiDHu 2025-0612735-2; se solicita correccion peticionario correcto ANDRES DE
AGUAS GUTIERREZ cc 11726770.

Lex 8839707 ArchiDHu 2025-0632059-2; Se solicita crear correctamente a la sefiora YACKELINE
QUINTERO ANGEL vy se requiere correccion de la cc 28352956.

Lex 8872781 ArchiDHu 2025-0678043-2; se solicita correccion peticionario correcto CRISTIAN
LIBARDO MERINO BUELVAS CC 1068348013.

Lex 8880481 ArchiDHu 2025-0689809-2; Se requiere validar si el vinculo relacionado en el derecho
de peticion en el apartado, es posible abrirlo para diligenciamiento "amablemente solicito remitir esta comunicacion
al funcionario que en su entidad ejerce dicha competencia con el fin de que diligencie ESTE CUESTIONARIO sobre la

base de su conocimiento de la infraestructura y gestion TIC en su entidad"

e Lex 8870349 ArchiDHu 2025-0674483-2; se requiere validar si tiene anexos este caso no lo traslada el DPS , lo

envia la fiscalia.

Gracias!!

Cordialmente,
Outsourcing S.A.S BIC
Viviana Torres M.
Analista - Canal Escrito

actasyseguimiento@os-uariv.com
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Este correo electronico y sus anexos son confidenciales y estan dirigidos Unica y exclusivamente para uso de el (los)
destinatario(s). Si por error ha recibido este correo, favor notifiquelo inmediatamente al remitente y borrelo de su
sistema. No debe distribuir este correo o sus anexos, ni dar a conocer su contenido a persona alguna ajena a la compafiia.
Las opiniones e informacion contenida en este correo no relacionadas con la operacion de OUTSOURCING S.A. se

entenderan como personales y no es el sentir de la compaiiia. Este correo no es un SPAM.
This e-mail and any attachment are confidential and they are sent for the attention of the named addressee(s) only. If you

https://outlook.cloud.microsoft/mail/sentitems/id/AAQkADYO0O TUZOWMXLTISOTctNGQONC1hNGQA4LTI3ZM5NDESN|ZIOAAQAMUO08Sfd3SFFt...  11/12



6/4/26, 22:28 Elementos enviados: Keneth Jhovanny Fonseca Tolosa - Outlook

are not the named addressee(s) please notify the sender immediately and delete it from you system. You should not
distribute this message or attachments, use it for any purpose or disclose its contents to any person. Opinions and other
information in this message that do not relate to the business of OUTSOURCING S.A., Will be understood as personal and

not the Company opinion. This email isn't a SPAM message.

Piénselo bien antes de Imprimir este correo, tenemos un compromiso con el medio ambiente.

https://outlook.cloud.microsoft/mail/sentitems/id/AAQkADYOO TUZOWMXLTISOTctNGQONC1hNGQA4LTI3ZM5NDESN|ZIOAAQAMUO08SId3SFFt...  12/12



